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Care Manager (m/w/d)
Beschreibung
Bei GoMedicus definieren wir Primärversorgung breit und umfassend. Wir sind der
Gesundheits-Quarterback für unsere Patienten und bauen unser Angebot an
(digitalen) Produkten und Dienstleistungen immer weiter aus. Als Care Manager
hilfst Du uns genau zu verstehen, was unsere Patienten brauchen und wie wir
Produkte und Dienste anbieten können um zu helfen.

Deine Aufgaben

Analyse der gesundheitlichen Problem unserer Patienten und genereller
gesundheitlicher Probleme der Bevölkerung in unseren Regionen, die es zu
lösen gilt
Definition von neuen Produkten und Diensten, die GoMedicus direkt oder
über Partner anbieten kann
Du arbeitest eng mit den verschiedenen Bereichen bei GoMedicus
zusammen – Ärzten, MFAs, Marketing, IT und Produktmanagement – und
begleitest damit den gesamten Go-To-Market-Prozess
Du hilfst uns Abläufe und die “Patient experience” zu verbessern

Was solltest du Mitbringen?

Abgeschlossenes Studium oder abgeschlossene Ausbildung im
Gesundheitswesen mit relevanter Berufserfahrung im Bereich Praxis,
Patienten- oder Qualitätsmanagement
Du hast ein Verständnis vom Gesundheitssystem, den Abläufen im
Praxisalltag, sowie der Beziehung zwischen Patienten, Ärzten,
Kassenärztlichen Vereinigungen und anderen Partnern
Du bist serviceorientiert und Kundenzufriedenheit steht für Dich im
Vordergrund
Du kennst Dich mit digitalen Lösungen im Gesundheitssektor aus und
kannst nachvollziehen, welche Lösungen für uns und unsere Patienten
relevant sind.
Teamfähigkeit, Hilfsbereitschaft und ein selbstständiger, verlässlicher
Arbeitsstil zeichnen Dich aus, zudem bringst du Reisebereitschaft mit
Du hast sehr gute Kommunikations- und Organisationsfähigkeiten und
kannst selbstverantwortlich Probleme lösen

Was wir Dir bieten

Die Möglichkeit die hausärztliche Versorgung für Millionen von Menschen
nachhaltig zu verbessern und die Zukunft mitzugestalten
Breite Karrieremöglichkeiten, unterstützt von uns durch flache Hierarchien,
Zugang zur Geschäftsführung und finanzierten Aus- und
Weiterbildungsprogrammen
Attraktive Vergütung (Fix & variabel) und weitere Benefits
30 Tage Urlaub / Jahr

Arbeitgeber
GoMedicus GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Arbeitsort
Badem Württemberg,
Zollernalbkreis, Zollernalbkreis

Veröffentlichungsdatum
November 25, 2022
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